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Geltung dieser Bedingungen

. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Arten von vertraglichen und

vorvertraglichen Beziehungen gegeniiber Unternehmen, Kaufleuten, juristischen Personen
des dffentlichen Rechts oder einem 6ffentlich rechtlichem Sondervermdgen — nachfolgend
auch Auftraggeber oder Kunden genannt —, gleichgiiltig ob es sich um die Erfiillung von
Haupt- oder Nebenpflichten handelt. Sie gelten gegeniiber unseren Kunden auch fiir alle zu-
kiinftigen Geschéftsheziehungen.

. Diese AGB gelten nachrangig gegeniiber eventuell abweichenden oder ergénzenden Rege-

lungenin unseren schriftlichen Vertragsangeboten und/oder den von uns eigenhandig erstell-
ten schriftlichen Auftragsbestétigungen (siehe hierzu auch Ziffer 1.3). Nicht anzuwenden sind
diese AGB auf Leistungen, die die ,Aushildung und Priifung von SchweiBern, die Durchfiih-
rung von Bildungs- und Lehrveranstaltungen, oder die sonstige Priifung von Personen betref-
fen. Fiir diese Aushildungs- und Priifungsleistungen gelten unsere ,Teilnahmebedingungen”.

. Abweichende, zusatzliche oder entgegenstehende Bedingungen des Kunden gelten nicht,

selbst wenn der Kunde in seiner Bestellung oder in seiner Angebotsanfrage auf die alleinige
Anwendung seiner AGB verweist.

. Abweichende, zusatzliche oder entgegenstehende AGB unserer Kunden gelten auch dann

nicht, wenn wir in Kenntnis dieser Bedingungen dem Kunden ein seiner Bestellung beilie-
gendes vorformuliertes Bestétigungsschreiben zusenden oder wir in Kenntnis abweichender
oder ergénzender Bedingungen unsere Leistung vorbehaltlos ausfiihren. Die AGB unserer Kun-
den gelten nur, wenn sie ausdriicklich durch eigenhéndige schriftliche Erkldrung, oder miind-
liche Erkldrung der vertretungsberechtigten Organe der SLV Nord, unserer Handlungsbevoll-
machtigten oder von Mitarbeitern mit schriftlicher Einzelvollmacht anerkannt werden.

Vertragsschluss

. EinVertrag mit uns gilt als geschlossen, wenn der Kunde unser Angebot miindlich, schriftlich,

per Fax oder E-Mail annimmt, dem Kunden auf seine Bestellung unsere schriftliche Auftrags-
bestatigung zugeht oder wir mit der Ausfilhrung der Leistung beginnen. Nehmen wir ein An-
gebot zum Abschluss eines Vertrages (z.B. eine Bestellung unseres Kunden) an, ist unsere Auf-
tragsbestatigung fiir Inhalt und Umfang des Vertrages mageblich, sofern nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart ist.

Miindliche Nebenabreden, Zusagen und sonstige miindliche Vereinbarungen verpflichten uns
nur, wenn sie durch vertretungsberechtigte Organe der SLV Nord, Handlungsbevollméchtigte
oder Mitarbeiter mit schriftlicher Einzelvollmacht abgegeben werden.

Auftragsdurchfiihrung und Mitwirkungspflichten des Kunden

. Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, schulden wir nur die vertraglich ge-

nau festgelegten Leistungen, die wir unter Beachtung der allgemein anerkannten Regeln der
Technik und der gesetzlichen Vorgaben erbringen. Unsere Sachverstandigen und fachkundigen
Personen sind bei der Durchfiihrung von Priif- und Gutachterauftrdgen weisungsunabhéngig.

Fiir Beschddigungen oder Zerstérungen von Gegenstanden des Kunden als Folge einer sach-
gerechten Durchfiihrung unserer Leistung leisten wir keinen Ersatz. Wird als Folge einer sach-
gerechten Durchfiihrung unserer Leistung ohne unser Verschulden unser eigenes Gerdt be-
schadigt oder zerstdrt oder kommt abhanden, so sind wir berechtigt, vom Kunden in entspre-
chender Anwendung von § 670 BGB Wertersatz zu verlangen. Der Transport und gegebenen-
falls der Riicktransport von Gegenstanden des Kunden erfolgt auf seine Kosten und Gefahr,
der Riicktransport wird jedoch nur auf ausdriickliches Verlangen des Kunden durchgefiihrt.
Bei der Aufbewahrung ist unsere Haftung auf die eigeniibliche Sorgfalt beschrénkt.

Der Kunde hat uns alle fiir die Durchfiihrung unserer Leistung relevanten Tatsachen vollstan-
dig zur Kenntnis zu geben. Wir sind nicht verpflichtet, vom Kunden zur Verfiigung gestellte
Daten, Informationen oder sonstige Leistungen auf ihre Vollstandigkeit und Richtigkeit zu
liberpriifen, soweit hierzu unter Beriicksichtigung der jeweiligen Umsténde des Einzelfalls
kein Anlass besteht.

Soweit zur Durchfiihrung unserer Leistung ein- oder mehrmalige Mitwirkungshandlungen
des Kunden erforderlich sind, hat er diese auf unser Verlangen hin auf eigene Kosten zu er-
bringen; Aufwendungen werden ihm nur erstattet, wenn dies ausdriicklich vereinbart wurde.
Sofern er seinen Mitwirkungspflichten trotz schriftlicher Aufforderung unter Hinweis auf die
Regelung dieser Bestimmung (Ziffer 3.4 Satz 2 AGB) nicht, nicht rechtzeitig oder nicht ord-
nungsgemal nachkommt, sind wir berechtigt, ihm den dadurch entstehenden Mehraufwand
in Rechnung zu stellen. Weitergehende gesetzliche Anspriiche bleiben ausdriicklich vorbe-
halten.

Werden wir auBerhalb unseres Betriehsgeldndes tétig, so obliegen dem Kunden alle zur Er-
fiillung von Verkehrssicherungspflichten notwendigen Manahmen, soweit sich nicht aus der
Natur der Sache oder einer Vereinbarung mit dem Kunden etwas anderes ergibt. Wir sind be-
rechtigt, die Durchfiihrung der Leistung zu verweigern, solange die notwendigen MaB8nah-
men nicht getroffen werden. Zu den notwendigen MaBnahmen zahlt auch die Verpflichtung
des Kunden die Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen der SLV Nord bei der Beurteilung und
Beseitigung maglicher Geféhrdungen, die bei der Leistungserbringung auBBerhalb unseres
Betriebsgeldndes entstehen konnen, nach den Vorschriften des Arbeitsschutzgesetzes und
nach den bei der Arbeit zu beachtenden Unfallverhiitungsvorschriften des gesetzlichen Un-
fallversicherungstrégers zu unterstiitzen. Eventuell sich daraus ergebene Wartezeiten wer-
den wie Arbeitszeit berechnet.

Wird die SLV Nord mit der Erstellung eines Qualitatssicherungsberichtes (nachfolgend QS-Be-
richt) beauftragt, so darf dieser QS-Bericht seitens des Kunden nur ungekiirzt bzw. unbear-
beitet an Dritte weitergegeben werden. Eine gekiirzte oder sonst wie bearbeitete Weitergabe
des QS-Berichtes an Dritte ist nur dann zuldssig, wenn eine vorherige schriftliche (auch per
Fax oder E-Mail) Zustimmung seitens der SLV Nord vorliegt. Wird ein gekiirzter oder sonst wie
bearbeiteter QS-Bericht seitens des Kunden unberechtigt weitergegeben, dann entféllt eine
Haftung seitens der SLV Nord fiir den Inhalt dieses Berichtes.
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Liefert der Kunde verstrahltes oder sonst wie gesundheitsgeféhrdendes Material bei der SLV
Nord an, dann ist der Kunde verpflichtet, dieses angelieferte Material unverziiglich auf seine
eigenen Kosten bei der SLV Nord abzuholen. Kemmt der Kunde der Aufforderung seitens der
SLV Nord nicht innerhalb von 48 Stunden nach, ist die SLV Nord berechtigt, das Material auf
Kosten des Kunden an diesen zuriickzusenden oder anderweitig zu entsorgen.

Werden der SLV Nord bei der Durchfiihrung eines Auftrages Proben zur Auswertung oder Un-
tersuchung seitens des Kunden zur Verfiigung gestellt, so werden diese, sofern nicht geson-
dert vereinbart, nach Beendigung des Auftrags vernichtet.

Fristen, Termine, Verzug und Unmdglichkeit

. Fristen und Termine gelten stets als unverhindlich, sofern sie nicht in unserem Angebot oder

in unserer Auftragsbestétigung ausdriicklich alsverbindlich” bezeichnet sind. Soweit sie un-
verbindlich sind, geraten wir erst dann in Verzug, wenn der Kunde uns zuvor ergebnislos eine
angemessene Frist zur Erbringung der geschuldeten Leistung schriftlich gesetzt hat. In jedem
Fall laufen Fristen erst ab der vollstandigen Erbringung samtlicher vom Kunden geschuldeter
Mitwirkungshandlungen sowie gegebenenfalls ab Eingang einer vereinbarten Anzahlung.
Nachtragliche Anderungswiinsche oder verspitet erbrachte Mitwirkungshandlungen des Kun-
den verlangern die Leistungszeiten angemessen.

Leistungsverzogerungen, die wir nicht zu vertreten haben, z. B. aufgrund hdherer Gewalt, Ar-
beitskampf oder aufgrund dhnlicher Ereignisse, die uns die Leistung voriibergehend wesent-
lich erschweren oder unmaglich machen, verlangern die Leistungsfrist um die Dauer der Sto-
rung zuziiglich einer angemessenen Anlauffrist. Verlangert sich die Leistungszeit durch sol-
che Umsténde, so kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Die vor-
stehenden Regelungen (in Ziffer 4.2) gelten auch, wenn die Storung bei unseren Lieferanten
oder deren Unterlieferanten eintritt.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind
wir berechtigt, nach erfolgloser Fristsetzung den uns entstehenden Schaden einschlieBlich
etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen.

Geraten wir aus Griinden, die wir zu vertreten haben in Verzug, oder wird die Leistung aus
von uns zu vertretenden Griinden unméglich, soist unsere Schadensersatzpflicht im Fall leich-
ter Fahrldssigkeit auf den nach Art des Auftrages vorhersehbaren, vertragstypischen, unmit-
telbaren Durchschnittsschaden begrenzt.

Abnahme

. Soweit unsere Leistung der Abnahme bedarf, ist der Kunde hierzu verpflichtet. Kleinere Mén-

gel, welche die Tauglichkeit der Leistung zu dem vertraglich festgelegten Zweck nicht wesent-
lich beeintrachtigen, berechtigen den Kunden nicht, die Abnahme zu verweigern, unbeschadet
seines Rechts, die Beseitigung dieser Méngel innerhalb einer angemessenen Frist zu verlangen.

Nimmt der Kunde die Leistung oder einen Teil der Leistung in Benutzung, so gilt die Abnahme
nach Ablauf von zehn Werktagen nach Beginn der Nutzung als erfolgt, wenn nichts anderes ver-
einbart st. Auf diese Folge werden wir den Kunden bei Beginn der Frist ausdriicklich hinweisen.

Geistige Leistungen gelten als abgenommen, sofern der Kunde nicht innerhalb von 30 Tagen
nach deren Zugang in schriftlicher Form ausdriicklich schriftlich Vorbehalte erhebt. Auf diese
Folge werden wir bei Ubergabe der Leistung ausdriicklich hinweisen. Im Fall eines solchen
Vorbehalts werden wir unsere Leistung iiberpriifen. Erweist sich ein Vorbehalt des Kunden als
unberechtigt, fallen ihm die entstandenen Mehrkosten zur Last.

Gebiihren/Preise und Zahlung

. MaBgeblichsind die Gebiihren gemaR unseres(r) zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giil-

tigen Gebiihrenverzeichnisse(s) bzw. die unseres Angebotes, zu denen die jeweils giiltige ge-
setzliche Mehrwertsteuer — soweit diese anfallt — hinzugerechnet wird. Unsere Rechnungen
sind ohne Skontoabzug und spesenftei, gegebenenfalls nach vereinbartem Zahlungsplan, an-
sonsten innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Wir behalten uns das
Recht vor, angemessene Abschlagszahlungen und Vorschiisse zu verlangen.

Sofern kein Festpreis vereinbart wurde und sich bei der Durchfiihrung einer Leistung heraus-
stellt, dass die Kosten den gegeniiber dem Kunden insgesamt veranschlagten Betrag um mehr
als 20 % iiberschreiten, werden wir ihm dies unverziiglich mitteilen. Der Kunde ist in diesem
Fall zur Kiindigung des Vertrages berechtigt. Wir rechnen dann nur die bis zu diesem Zeitpunkt
von uns erbrachten Leistungen, sowie die in der Vergiitung nicht inbegriffenen Auslagen ab.
Gleiches gilt, wenn wir aus wichtigem Grund von dem Vertrag zuriicktreten oder dieser ein-
vernehmlich aufgehoben wird.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig
festgestellt, unbestritten oder von uns schriftlich anerkannt sind. Das gleiche gilt gegeniiber
Kaufleuten fiir die Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten.

Werden uns nach Abschluss des Vertrages Umsténde bekannt, welche die Kreditwiirdigkeit
des Kunden erheblich zu mindern geeignet sind, so sind wir berechtigt, noch ausstehende
Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren und nach frucht-
losem Ablauf einer hierfiir gesetzten Frist vom Vertrag zuriickzutreten; Ziffer 2 Satz 3 dieses
Abschnitts gilt entsprechend.

Bei Zahlungsverzug schuldet der Kunde Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber
dem jeweiligen Basiszinssatz, sofern er Verbraucher ist und sofern er Unternehmer ist 9 Pro-
zentpunkte iiber dem jeweiligen Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines hheren Schadens
ist nicht ausgeschlossen.

Mehrere Auftraggeber haften als Gesamtschuldner.
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7. Gewahrleistung/ Garantie

7.1. Die Gewahrleistung der SLV Nord erstreckt sich auf die Anwendung wissenschaftlicher Sorg-
falt sowie auf die Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik, denen auch zur Zeit der
Abnahme die von ihr erbrachten Leistungen zu entsprechen haben. Sie tibernimmt bei For-
schungs- und Entwicklungsauftrégen keine Gewahr fiir das tatsachliche Erreichen des ange-
strebten Vertragszieles in der geplanten Zeit.

7.2. Wurden spezielle Qualitétsparameter/Eigenschaften von uns ausdriicklich zugesichert, ga-
rantieren wir deren Einhaltung zum Zeitpunkt der Abnahme bzw. dem Gefahriibergang un-
ter der Bedingung der strengsten Beachtung der von uns gegebenen Hinweise durch den Auf-
traggeber. Die Zusicherung von Qualitétsparametern oder Eigenschaften erstreckt sich grund-
satzlich nicht darauf, ob das Ergebnis unserer Leistung fiir den Auftraggeber zu dem von ihm
beabsichtigten Zweck verwendbar ist. Dies gilt inshesondere fiir die Vermarktungsfahigkeit
und die Nutzbarkeit der Erzeugnisse, die auf Basis des von uns gelieferten Ergebnisses produ-
ziert und angeboten werden.

7.3. Die Erteilung eines Priifzertifikats/Priifberichts enthalt keine iiber den konkreten technischen
Inhalt des Priifzeugnisses hinausgehende Aussage iiber die Verwendungsfahigkeit oder Qua-
litdt des Priifgegenstandes. Es enthlt inshesondere keine Zusicherung oder Garantie iiber
spezielle Eigenschaften des Produktes. Es besagt grundsétzlich nur, dass wir bei Anwendung
dervertraglich vereinbarten Priifspezifikation bzw. Priifnorm, keine unzuldssigen Abweichun-
gen zu den in der jeweiligen Norm festgelegten (Richt-) Werten festgestellt haben.

7.4. Wir gewahrleisten nicht fiir solche Mangel, die ihre Ursache im Handeln des Auftraggebers
haben oder bei der Abnahme dem Auftraggeber bekannt waren und erst danach geltend ge-
macht werden.

7.5. Sollten wir eine fehlerhafte Leistung erbracht haben, hat uns der Kunde Gelegenheit zur Nach-
erfiillung innerhalb angemessener Fristen zu geben. Schldgt die Nacherfiillung fehl, kann der
Kunde nach seiner Wahl nur Herabsetzung der Vergiitung (Minderung) oder Riickgéngigma-
chung des Vertrages (Riicktritt) und Schadensersatz im Rahmen der Haftungsbeschrénkung
(Ziffer 8 AGB) statt der Leistung verlangen. Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, ins-
besondere bei nur geringfiigigen Méngeln, steht dem Kunden jedoch kein Riicktrittsrecht zu.

7.6. Sofern ein Mangel nicht auf einer fahrlassigen oder vorsétzlichen Pflichtverletzung beruht,
ist der Kunde nicht zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

7.1. Dieim Falle einer Nacherfiillung entstehenden Kosten trégt die SLV Nord. Zusatzliche Kosten,
die dadurch entstehen, dass der Leistungsgegenstand oder das Erzeugnis an dem wir unsere
Leistung erbracht haben an einen anderen Ort als den Sitz oder den vertraglich vereinbarten
Erfiillungsort des Auftraggebers verbracht worden ist, tragt der Auftraggeber.

7.8. Rechte des Auftraggebers wegen Mangeln, die nicht ein Bauwerk bzw. ein Werk, das in der
Erbringung von Planungs- und Uberwachungsleistungen hierfiir besteht, betreffen, verjah-
ren in einem Jahr ab Abnahme des Werkes. Diese kurze Verjahrungsfrist gilt nicht, wenn uns
grobesVerschulden vorwerfharist, sowie im Falle von uns zurechenbaren Kérper und Gesund-
heitsschaden oder bei Verlust des Lebens. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
ebenfalls unberiihrt.

7.9. Bei arglistigem Verschweigen von Mangeln oder der Ubernahme einer Garantie fiir die Be-
schaffenheit bleiben weitergehende Anspriiche unberiihrt.

7.10. Eine Gewahrleistung oder Schadensersatz (geméR Ziffer 8 AGB) fiir die Realisierung von Schat-
zungen oder Prognosen iibernehmen wir nur, sofern dies ausdriicklich vereinbart wurde.

8. Haftung/Schadensersatz
8.1. Die Haftung der SLV Nord wegen Verzdgerungen oder Unméglichkeit werden von diesem Ab-
schnitt (Ziffer 8) nicht erfasst. Fiir diese Haftung gelten die Regelungen der Ziffer 4.4 dieser AGB.

8.2. Schadensersatzanspriiche gegeniiber der SLV Nord sind grundsétzlich ausgeschlossen. Dies
gilt nicht bei Vorliegen grob fahrldssiger Plichtverletzungen oder bei Vorsatz und/oder bei
einer zu vertretenden Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Wesentliche sind die Ver-
tragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméBig vertraut und ver-
trauen darf. Der Ausschluss oder die Beschrénkung unser Haftung gilt ebenfalls nicht, bei der
Verletzung von Leben, Korper, Gesundheit von Personen oder soweit wir nach dem Produkt-
haftungsgesetz zwingend haften.

8.3. Kanndie SLV Nord bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten wegen einfacher Fahrldssig-
keit zur Zahlung von Schadensersatz in Anspruch genommen werden, ist unsere Haftung auf
die Hohe unserer Haftpflichtversicherung in Héhe von Euro 5.000.000,00 (in Worten Fiinfmil-
lionen) beschrankt. Sollte ausnahmsweise diese Schadensdeckungssumme dem typischer-
weise voraussehbaren Schaden nicht entsprechen, so ist unsere Haftung jedenfalls der Hohe
nach auf den typischen voraussehbaren Schaden beschrankt.

8.4. Eine Haftung auf Schadensersatz fiir die Freiheit von Rechten Dritter wird nicht iibernommen,
soweit nicht eine vorsatzliche oder grob fahrldssige Pflichtverletzung der SLV Nord und/oder
ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen vorliegt. Kann das Ergebnis durch vorhandene std-
rende Schutzrechte ganz oder teilweise nicht genutzt werden, werden wir dem Auftraggeber
nach Bekannt werden geeignete Vorschlége zur Kldrung der Rechtslage sowie des gemeinsa-
men Vorgehens gegen einen Dritten mit dem Ziel der Beseitigung des Mangels unterbreiten.

8.5. Soweit die Haftung nach den Bestimmungen gemaR Ziffer 8 ausgeschlossen oder begrenzt

ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung der Organe der SLV Nord, ihrer Angestellten, Ar-
beitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter, Auftragnehmer und Unterauftragnehmer.

Hinweis zum Datenschutz

9.  Schutz-, Urheber-, und Nutzungsrecht
9.1. Entstehen bei der Bearbeitung der vertragsgemaBen Leistung durch uns schutzwiirdige Ergeb-
nisse, stehen diese uns zu. Wir leiten deren schutzrechtliche Sicherung auf eigene Kosten ein.

9.2. Bendtigt der Kunde zur Nutzung unserer Leistungen lizenzierte oder lizenzfahiger Schutzrechte
von uns oder schutzféhiges Know-how, so darf dieses nur nach MaBgabe eines gesondert mit
uns abzuschlieRBenden Patent-/Know-how-Lizenzvertrag gewerblich genutzt werden.

9.3. Wirerhalten ein kostenloses, nichtausschlieBliches Nutzungsrecht an allen wahrend der Ver-
tragsbearbeitung hervorgebrachten Urheber- und/oder Schutzrechten, an denen der Auftrag-
geber als Miturheber beteiligt ist. Wir konnen diese ungehindert bei der Bearbeitung weite-
rer Auftrage Dritter einsetzen.

9.4. Die Weitergabe und Verwertung unserer Leistung iiber den vertraglich festgelegten Zweck
hinaus, insbesondere deren Verdffentlichung, ist nur mit unserer vorherigen schriftlichen Zu-
stimmung zulassig. Fiir die Einhaltung der fiir die Verwertung unserer Leistung geltenden ge-
setzlichen Bestimmungen (z. B. des Wettbewerbsrechts), insbesondere fiir den Inhalt von
Werbeaussagen, ist ausschlieBlich der Kunde verantwortlich; er hat uns insoweit von samtli-
chen Anspriichen Dritter freizuhalten.

10. Geheimhaltung

10.1. Auftraggeber und wir verpflichten uns, alle in Realisierung des Vertrages erhaltenen miind-
lichen und schriftlichen Informationen und Mitteilungen gegeniiber Dritten geheimzuhalten,
solange nicht diese Information auf andere Weise allgemein bekannt geworden ist oder die
Partner schriftlich auf ihre Geheimhaltung verzichtet haben. Nicht als unbefugte Dritte gel-
ten Personen, Einrichtungen u. a. dann, wenn die Weitergabe der Informationen an diesen
Personenkreis der Erreichung des Vertragszweckes durch uns forderlich ist.

11. Kiindigung
11.1. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes sind wir berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu
kiindigen.

11.2. Als wichtige Kiindigungsgriinde fiir uns gelten inshesondere:
« Nicht oder nicht fristgemaBe Zahlung von Vorschiissen oder Nichteinhaltung vereinbarter
Zahlungstermine durch den Auftraggeber
« Annahmeverzug des Auftraggebers

11.3. Nach wirksamer Kiindigung iibergeben wir dem Auftraggeber das bis zur Kiindigung erreichte
Ergebnis, in einer dann zu vereinbarenden Frist. Der Auftraggeber ist verpflichtet, an uns die
bis dahin entstandenen Teilleistungen und Auslagen zu vergiiten. Im Ubrigen gilt § 649 BGB,
es sei denn, wir hatten die Kiindigung verschuldet.

11.4. Jeder Partner ist dann verpflichtet, dem anderen Partner zum Zwecke der Vertragserfiillung
voriibergehend zur Verfiigung gestellte Sachen und Rechte unverziiglich zuriickzugeben. Das
betrifft auch die Riickzahlung an uns voraus gezahlter Geldbetrage, soweit diese die bis da-
hin entstandenen oder anteiligen Vergiitungsanspriiche iibersteigen.

11.5. Weitere Anspriiche des Auftraggebers bestehen nicht.

12. Erfiillungsort und Abtretungsverbot
12.1. Erfiillungsort fiir alle Leistungen ist Hamburg.

12.2. Die Abtretung von Anspriichen, die dem Kunden aus der Geschéftsverbindung mit uns zuste-
hen, ist ausgeschlossen.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

13.1. Gerichtsstand fiir alle aus der Geschaftsverhindung herriihrenden Anspriiche gegeniiber Kauf-
leuten und juristischen Personen des dffentlichen Rechts oder einem dffentlich-rechtlichem
Sondervermdgen ist Hamburg. Dies gilt fiir deliktsrechtliche Anspriiche und Streitverkiindun-
gen. Wir sind jedoch auch berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand in
Anspruch zu nehmen.

13.2. Bei grenziiberschreitenden Leistungen ist Hamburg ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis. Wir behalten uns jedoch das Recht vor, den Kun-
den an seinem allgemeinen Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen oder jedes andere zustén-
dige Gericht anzurufen.

13.3. Fiir alle Geschéfts- und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und uns gilt
ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

14. Schlusshestimmungen

14.1. Sollten einzelne der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein oder werden, so beriihrt dies
nicht die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen. Anstelle der unwirksamen Bedingungen
sollen solche Regelungen treten, die dem wirtschaftlichen Zweck des Vertrages und der an-
gemessenen Wahrung der beiderseitigen Interessen am nachsten kommen.

14.2. Alle unsere friiheren Allgemeinen Geschéftshedingungen fiir Leistungen der SLV Nord
werden durch diese AGB ersetzt. Diese AGB gelten fiir alle Leistungen der SLV Nord ab dem
Stand dieser AGB.

14.3. Die SLV Nord gGmbH beteiligt sich nicht an Verbraucherstreitschlichtungsverfahren nach dem
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG). Die Internetplattform der Europdischen Union zur
Online-Streitbeilegung (so genannte, 0S-Plattform”) fiir Verbraucher ist unter folgendem Link

erreichbar: ec.europa.eu/consumers/odr/
Stand: November 2022

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nach den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung. Wir verpflichten uns, dass wir alle Kundendaten vertraulich behandeln.

Weiterfiihrende Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerkldrung auf www.slv-nord.de.
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